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Anotacia: Prispevok sa zaoberd moznostami diagnostikovania Sikanovania v Skolskom

prostredi. Odhalovanie a identifikovanie Sikanovania je v kompetencii pedagogickych

pracovnikov. Rovnako by nevyhnutnou sucastou ich eduka¢nych ¢innosti mala byt’ prevencia

nasilia.

Skola je vyznamna socialna ingtiticia, ktora v sucasnosti plni svoje funkcie
v nelahkych podmienkach. Ucitel'ské povolanie je narocné, a v neistej, nestabilnej dobe je
edukdcia eSte problematickejSia. Popri existenénych problémoch, ktoré odoberaju nemalo
energie vedeniu Skoly 1 jej zamestnancom a nevyhnutnym vzdelavanim ziakov akosi
nezostava Cas, sila a zrejme ani chut’ venovat’ sa i niektorym d’al$im tloham Skoly. Mame na
mysli fakt, Ze vychovnému a socializanému pdsobeniu Skoly nevenujeme taki pozornost’,
ako si zasluhuje. Akosi sa zablda, Ze jednym zo zékladnych cielov Skoly by mala byt
vychova deti a mladeze. Mnohi ucitelia znajréznejSich dovodov supluji vychovu
pozndmkami a trestami. Hoci méZeme tento fakt chdpat, nesmieme ho akceptovat a
tolerovat. A uz vobec sa nesmieme zmierit' stym, ze Skola prestdva byt i bezpecnym
miestom. Miestom, kde hrubost’, ponizovanie a nasilie akéhokol'vek druhu nema mat’ miesto.
Pre diet'a a mladého ¢loveka musi byt $kola, rovnako ako rodina, ostrovom istoty a bezpecia.
Iba tak mozno realizovat’ vychovu a vzdelavanie v plnom rozsahu a v pravom slova zmysle.
Zial', kazdodenna prax nas presvied¢a o tom, Ze nase $koly nie st izolované a nasilie z ulic sa
prendsa i do Skolskych tried, Satni, chodieb, ihrisk, toaliet ... Ano, nasilie nas obklopuje
takmer vSade a objavuje i v Skoldch. My sa vSak nemodzeme zbavit zodpovednosti a
alibisticky kré¢it’ ramenami, zZe proti tomu ni¢ nezmozeme. Prave naopak, myslime si, Ze prave
ucitel’ ma potencial posobit’ proti nasiliu vo vSeobecnosti (i ked’ pomaly ale dlhodobo) a urcite
ma moznost’, ba dokonca povinnost’, zabranit’ nasiliu v §kole a v jej okoli. K tomu je vsak
nevyhnutné priznat’ si, ze sa nieCo také na Skole deje, nezatvarat’ o€i, usi a srdcia pred
bolestou, ktorti dokaZu spdsobit’ niektoré deti svojim spoluziakom.. Je zrejmé, Ze ulohou
ucitelov je nielen vzdelavat, vychovavat, ale i chranit’ tych, ktorym je ublizované a vhodne
reagovat’ na tych, ktori ublizuji. Problém nasilia v Skole nie je novy, nova je jeho intenzita a
rozsah.

Dosledky Sikanovania méZzeme vnimat z niekolkych zornych uhlov. Prirodzene, Ze
najzhubnejsie dosledky ma tato forma nésilia na obet. Ako sa obet’ citi, o preziva a aké rany
si berie do sveta dospelych o tom sa eSte podrobne zmienime.

Akt Sikanovania ma vSak nepriaznivé dosledky i pre samotného agresora, ktory sa pohybuje
v bludnom kruhu nasilia. Jeho Zivot sa zaCina ubliZovanim a ak mu nebude venovana
primerana pozornost’ a nebude mu poskytnuta vhodna odborna pomoc, budu jeho agresivne
prejavy podporované, posililované a stupniované. Tym vznikd zvySené riziko, Ze sa z dietat’a
stane delikvent, ktory bude mat’ neustale problémy so zakonom, ktory bude ublizovat’ svojim
blizkym 1 nezndmym l'udom a nebude mat’ zabrany niCit’ svoje okolie. Zaroven si treba
uvedomit’ staru znamu pravdu, ze nasilie plodi len d’alSie nésilie a Ze 1 ten, kto je teraz
uto¢nik, moze sa vdaka svojmu spravaniu dostat’ do role obete a podlahnit niekomu
silnejSiemu.

Sikanovanie ma svoje dosledky i pre deti, ktoré neboli ani obetami ani priamymi agresormi,
ale boli svedkami ubliZovania a ponizovania svojich spoluziakov. Tato atmosféra strachu a
stresu sa moze podpisat i na ich sebavedomi a prezivani. Zvlast' v pripadoch, kedy s
svedkami toho, Ze sa incident neriesi a prehliada, pripadne, ze tomu, kto sa obete zastane a



snazi sa jej pomoct, sa to mdze vypomstit’. Naopak, v pripade, ze nezasiahnu, moze sa v nich
ozvat’ svedomie a vycitky ich mozu esSte dlho prenasledovat’ najmé vtedy, ak sa Sikanovanim
obeti zvlast’ kruto ubliZilo, pripadne obet’ na nasilie doplatila Zivotom.

Dalsi, nemenej podstatny dosledok $ikanovania je fakt, Ze v pripade, Ze ho budeme tolerovat,
nebudeme ho riesit’ a predchddzat’ mu, uhniezdi sa nasilie eSte trvalejSie medzi nami a mi
nebudeme mat’ dost’ sil, moci a prostriedkov zastavit' jeho zhubny nérast. Postupne sa
staneme voci nemu bezmocni a apaticki.

Vratme sa vSak k obetiam, ktoré su Sikanovanim postihované priamo a pocituji jeho
dosledky na vlastnej kozi. Diet’a, ktoré je ponizované, zosmiesiované, bité, ktorému kradnu a
nicia veci, ktoré vydierajii a odmietajl, ktorého dostojnost’ je neustale posliapavana, sa citi
nestastné. Tieto deti ziju v strachu a napéti, ktoré sa postupne stdva ich kazdodennym
sprievodcom. Trvaly stres a obavy vSak mozu prerast do trvalej uzkosti a depresie. Ich
prejavy st variabilné a vzajomne sa dopliaju, ¢i kombinuju. Najéastejsie sa moézeme stretnat’
s poruchami spanku. Deti trpiace uzkostou a depresiou maji problémy so zaspavanim, trdpia
ich no¢né mory, ich spanok je nepokojny, Casto sa prebudzaji, alebo naopak mozu trpiet
hypersomniou, nadmernou spavost'ou. Citia sa ¢asto unavené, bez energie. Trpia poruchami
prijmu potravy, ktor¢ mdze mat’ dve krajné podoby, nechutenstvo alebo prejedanie sa.
Typicky je pohybovy utlm, pripadne priliSnd pohybova aktivita, ktora byva casto mylne
diagnostikovana okolim ako hyperaktivita. Deti trpiace depresiami v dosledku Sikanovania
Casto trpia psychosomatickymi tazkostami (konverznd porucha), ¢o sa prejavuje
,hevysvetlitelnymi* horackami, bolestami hlavy, brucha, zvracanim a pod. Ich psychické
prezivanie je poznacené silnymi pocitmi opustenosti, izolovanosti, beznadeje, pocitmi viny a
hanby. Deti trpia znizenym sebavedomim a vyraznymi pochybnostami o vlastnej hodnote.
Tieto pocity ich Casto privadzaju k myslienkam o zmysle ¢i bezvyznamnosti zivota, k tvahdm
o milosrdnom vykupeni — smrti. Deti, ktoré st dlhodobo Sikanované a nevidia vychodisko zo
svojho utrpenia, sa neraz pokusia o samovrazdu. Zial, st deti, ktoré (namiesto nas) vyriesia
Sikanovanie, ale za cenu svojho zivota. A to je prili§ velka cena za I'ahostajnost’ okolia.

Nasim cielom by malo byt a verime, Ze je, odhalovat’ znamky a prejavy Sikanovania,
diagnostikovat’ ho uz v pociatkoch a necakat’ na tragédiu. Priznaky alebo prejavy v spravani
dietat’a, ndAm moze naznacit, ze sa dieta mohlo stat’ obet'ou Sikanovania. Tieto prejavy mézu
spozorovat’ rodicia, ucitelia, vychovavatelia, pribuzni, jednoducho vsetci, ktori prichadzaji do
styku s dietatom a st vnimavi vo¢i vysielanym signalom. I ked’ ide o nepriame prejavy
Sikanovania, m6zu nam naznacit’, Ze dieta nie je v poriadku, Ze sa s nim nieCo deje. Ide
predovsetkym o tieto znaky v spravani sa deti:

- nechct chodit’ do skoly;

- boja sa cesty zo Skoly a do Skoly, chcu aby boli odprevadzané;
- nechodia zo skoly a do Skoly priamou cestou, menia trasy;

- zhor$i sa ich koncentracia a vykony v Skole;

- chodia poza skolu;

- nemaju priatel’ov;

- cez prestavky sa drzia v blizkosti a spolo¢nosti ucitel'ov;

- maju zni¢ené osobné veci, Skolské pomocky;

- domov prichddzaju neskoro, vyhladované;

- opakovane sa im ,,stracaju* veci a peniaze;

- pytaju si stale znovu a vyssie vreckové, domace kradeze;

- prejavuju sa apaticky, nezacastnene, su smutné, bez nalady;
- maju problémy s verbalnym prejavom, kokcu;

- maju problémy so spanim a jedlom,;

- maju na tele neustdle modriny, Skrabance, trzné a rezné rany;
- prejavuju sa zlostne, agresivne;



- ich nalada Casto koliSe, su konfliktné;

- Sikanuju iné deti, stirodencov;

- st tajnostkarske, odmietaju povedat’, ¢o sa im stalo;

- uvadzaju nepravdepodobné vysvetlenia svojho spravania sa a pod.

Mnohé z tychto prejavov mozu mat’ i iné vysvetlenie, ale je viac ako pravdepodobné, ze ak
ide o ich dlhsie trvanie a vzijomné dopliiianie, ich pri¢inou je ublizovanie dietatu. Prirodzene,
treba vylucit’ i vSetky iné mozné pri¢iny takéhoto spravania sa. Je vSak doblezité, aby sme
vobec pripustili, Ze modze ist’ 1 o prejavy Sikanovania. Tomu sa totiz dobre dari najmé vd’aka
faktu, ze mnohi z nas jeho existenciu popieraji pripadne bagatelizuju a podcenuju. Okrem
tychto nepriamych signélov, Sikanovanie ,,usvedcia“ i priame znaky, ktoré su natol’ko jasné a
CitateI'né, Ze by sme ich nemali prehliadat’:

- zosmieSiiovanie a poniZovanie;

- nadavanie a kritizovanie;

- ignorovanie a pohfdanie;

- poskodzovanie veci,

- vydieranie a vyhrazanie sa;

- obmedzovanie slobody;

- telesné utoky a bitie;

- nutenie k pozivaniu alkoholickych népojov a drog;

- natenie k sexudlnym aktivitam.

Sikanovanie mozeme zaevidovat’ troma spdsobmi. Prvy a najmenej sa vyskytujuci sposob
je priama vypoved obete. Fakt, ze sa nam obet’ Sikanovania priznd sama je skor hypoteticka,
ale naStastie su i deti, ktoré prekonaju priepasti strachu a ztfalstva a rozhodnu sa vyhladat’
pomoc. Druhy sposob je svedeckd vypoved. Ide o priklad, kedy nds na dany problém niekto
upozorni. Zvyc€ajne ide o kamarata, alebo spoluziaka, ktory nechce svojim mlcanim
prispievat k ublizovaniu. Tretia moznost, ktord by mala byt najrozSirenejSia a
najprirodzenejsia, je dokladné pozorovanie spravania sa deti a jeho analyza. Tento spdsob
vSak predpoklada, Ze budeme mat’ otvorené oci, rozum i srdcia a nebudeme prehliadat’ a
ignorovat’ nasilie v akejkol'vek forme na strane jednej a utrpenie na strane druhe;j.

Ak boj proti Sikanovaniu v Skole myslime naozaj Gprimne, mali by sme sa zamysliet’
nad otdzkou, co mdézeme konkrétne urobit, aby sme dali Sikanovaniu minimalnu Sancu.
Vychadzame z ndzoru, ze Sikanovanie nie je jav, ktory sa odohrava vylu¢ne medzi agresorom
a obetou. Sikanovanie moze existovat’ a pretrvavat’ len v podmienkach priaznivej socidlnej a
kultirnej klimy prostredia - v naSom pripade Skolského prostredia. Prostredie Skoly je
determinované jednak vztahmi medzi detmi a dospelymi, jednak faktormi, ktoré viac ¢i
menej, priaznivo €i nepriaznivo ovplyviluji nésilie medzi detmi. Medzi faktory, ktoré sa
podiel'aji na Sikanovani, patri tolerancia ndsilia a agresivnych prejavov, preferovanie a
zdoraziiovanie telesnej sily, atmosféra sutazivosti a konkurencie, neexistencia jasnych a
pevnych pravidiel spradvania sa a postupov rieSenia Sikanovania na konkrétnej Skole,
pouzivanie telesnych trestov, nedostatocna a neefektivna komunikdcia medzi detmi a
dospelymi a ponimanie Sikanovania ako prirodzeného javu, jeho i skrytd akceptacia.

Ak chceme zabranit’ rozmachu Sikanovania na Skole, musime postupovat’ systematicky
a koordinovane. Prevencia Sikanovania v §kole by sa zameriava nielen na deti, ako pripadné
obete, €1 agresori, ale 1 na ucitel'ov a rodiCov. To znamend, Ze je nevyhnutné zabezpecit
komplexné podmienky, ktoré budu eliminovat’ potencialne Sikanovanie.

Prva Cast’ celoSkolského pristupu k prevencii tvori informacna baza. Jej podstatou je
poskytnut’ ucitelom potrebné informacie o danom probléme, jeho rozsahu, désledkoch,
pri¢inach, moznych prejavoch, diagnostike i rieSeni konkrétnych pripadov. Je len prirodzené,
ze 1 samotné deti by mali mat" zadkladné informécie o Sikanovani a vedeli ho rozpoznat.



Rovnako deti a ich rodi¢ia maju byt informovani o zadmere Skoly netolerovat’ nasilie a
pripravenosti odhalovat’ a riesit’ vSetky prejavy Sikanovania.

Informacie o Sikanovani st nevyhnutnou sucastou boja proti tomuto patologickému
javu, ale nie su samé osebe dostacujuce. Nadviazat na ne musi vytvorenie priaznivého
prostredia. Mame tym na mysli predovsetkym poziadavku vytvorenia jasnych pravidiel
akceptovatelného spravania sa a bezpecného spoluzitia, ktoré st zname vSetkym a su pre
vsetkych zavdzné. Je vhodné, ba ziaduce, ak sa na ich koncipovani podiel'aju i deti. Rovnako
treba jasne stanovit’ sankcie za porusovanie pravidiel a dbat’ na ich spravodlivom ukladani.
Pravidla a ich dodrziavanie méze byt ,,specatené” zmluvou, ktoru podpisuju deti i dospeli.
Nepriazniva klimu pre Sikanovanie vytvorime jednak uskutocnovanim dohl'adu nad Ziakmi a
sprehladnenim prostredia v $kole, aktivnym odhalovanim Sikanovania ale i preferovanim
vychovy, ktord je zaloZena na pozitivnom hodnoteni a nie na trestoch. To uzko nadvézuje i na
potrebu budovat otvorené¢ vztahy medzi ucitelmi a ziakmi, v rdmci ktorych je dietatu
umoznené vyjadrovat’ svoje nazory, pocity a potreby, ktoré by mali dospeli reSpektovat’.
Diskusie o kultarnych, rasovych ¢i inych odli$nostiach, o predsudkoch a pravach v detoch
posilnia vzajomny reSpekt a toleranciu. Vhodné je uplatiiovat’ princip kooperacie medzi det'mi
pri vSetkych Skolskych c¢innostiach, kde je mozné ho uplatnit. Podobne je nevyhnutnou
sucast'ou prevencie Sikanovania, zakomponovanie jej zdkladnych idei a hodnét do u¢ebnych
osnov. Princip a hodnota tucty k druhym ludom a kokoliu vébec, by nemala byt
prezentovana izolovane. Myslienky pomoci, spolupatri¢nosti, stcitu a empatie by mali byt
organickou su¢astou vychovno-vzdeldvacieho procesu. Skola nie je tovaren na fakty a
informacie. Nasou doménou je prave vychova khodnotam, ktoré su akceptovatel'né
spolo¢nostou. Vyuzivajme kazdy predmet k tomu, aby sme, okrem iné¢ho, viedli deti cestou
tolerancie, solidarity a ucty. Nie je vhodné tato tlohu prenechavat’ len etickej a nabozenskej
vychove, nauke o spolo¢nosti. Musime predsa vyuzit ivychovné moznosti ostatnych
predmetov. Napriklad pri vyucbe slovenského jazyka mozeme venovat pozornost’ dielam
odmietajicim nasilie, ¢i konkrétne Sikanovanie, ziaci mézu spracovat’ takto ladent tému
uvahy, eseje; v dejepise mozeme upozornit’ na historicky vyznamné postavy, ktoré bojovali za
prava druhych a odcudzovali poniZzovanie a nasilie alebo na matematike mdzeme vyratat,
kol'ko percent deti z nejakej Skoly sa stretlo so Sikanovanim a pod.

Tretou, mimoriadne podstatnou a velmi podcenovanou, oblastou prevencie
Sikanovania v Skole je sebapoznadvanie dietata a ndcvik socidlnych zrucnosti. Tie st
nevyhnutné z dvoch pohladov. Jednak brania buduce i sucasné obete, ¢im sa znizuje riziko a
intenzita Sikanovania a jednak ich aplikovanie zmierni potrebu deti reagovat na niekoho
agresivne, ndsilne a teda Sikanovat. Tieto zrucnosti totiz pomahaji detom presadit’ sa
prijatelnym spdsobom. K zakladnym socialnym zru¢nostiam patri efektivna komunikacia. T4
je nevyhnutnym predpokladom porozumenia medzi 'ud'mi. Do tejto oblasti patri napriklad 1
nacvik sebaistého verbalneho 1 neverbalneho prejavu (jasna a jednoznacna rec, pohl'ad do o¢i,
sebaistd chodza a pod.). Jedna z foriem ako efektivne komunikovat’ je i schopnost byt
asertivny. To znamend vediet’ vyjadrit’ svoje potreby, nadzory, emocie a prava bez toho, aby
sme popierali a poruSovali prava iné¢ho. Cielom asertivneho sprdvania sa je nereagovat ani
agresivne ani submisivne. Jedna z technik asertivneho spravania sa je dokézat' odmietnut’
niekoho alebo nieCo, vediet’ povedat’ ,, Nie! . Asertivita méze pomodct’ detom riesit’ konflikty
nenasilnou cestou. Rovnako je nutny vycvik zamerany na rozvoj empatie, akceptacie ako aj
nezaujatého a kritického myslenia. I deti prezivaji frustraciu, zméitok, izkost’ a beznadej, 1 oni
prezivaji hnev a bolest. K ich ,,vybave* do Zivota by preto mali patrit’ aj techniky, ktoré
umoznia dietatu tieto negativne a ohrozujice pocity adekvatne spracovat’ a prijatelne
vyventilovat’.

Vsetky deti by sa mali rovnako naucit’ orientovat’ sa v rizikovych situdcidch a vediet’
vyhladat’ pomoc. V niektorych pripadoch je potrebné, aby sa diet’a aktivne branilo. Odbornici



odportéaju pouzit techniku KRIK! KOP! UTEK! Jej podstatou je nauéit deti kricat
v nebezpecne] situacii. Hoci sa to zd4 paradoxné, ved deti kri¢ia radi a casto, v pripade
ohrozenia to v§ak mnoh¢ z nich (rovnako ako dospeli) paralyzované strachom nedokazu. Krik
treba trénovat’ a naucit’ deti i spravnu techniku kriku. Niekedy samotny krik dietat’a agresora
moéze odradit’ a dietatu sa podari ujst. V pripadoch, Ze agresor obet' drzi alebo inak
obmedzuje, je mozné pouzit’ sebaobranu kopom. Techniku tohoto kopnutia by vSak mali mat’
deti dokonale precvic¢entl.

Zial' v niektorych pripadoch ani tito technika nie je uspe$na. Preto Goraz viac
odbornikov odporuca rodi¢om i detom zapisat’ sa na kurzy sebaobrany, kde sa dieta nauci,
ako odrazat’ Gitoky nasilnika a nenechat’ si ublizit’.

Analogicky by sme mali deti naucit’ odrazat’ aj slovné udery, ktoré bolia rovnako, ba mozno
eSte viac a ich hrubost’ obet’ natol’ko Sokuje, Ze nie je schopnd sa branit’.

Celoskolsky pristup k prevencii proti Sikanovaniu by mal zahfiiat’ i spolupracu
s rodicmi. Mnohé problémy sa budu riesit’ ovela jednoduchSie a kvalitnejsSie, ak Skola a
rodina nebudu stat’ izolovane a ak sa ndm podari prekonat’ tu bariéru, ktort si medzi seba,
azda nechtiac a netuSiac kedy, postavili. Ved’ nasim spolo¢nym cielom je zabezpecit’ detom
Stastné a bezpecné detstvo.

Sikanovanie nepatri k témam, o ktorych sa lahko hovori a po¢tiva. Zial’, realita Zivota,
nasilie vokol nas, ndm nedovol'uju tvarit’ sa, Ze nas sa to netyka.
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